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1 Varhaisen tuen merkitys

Henkildston hyvinvointi on Taivalkosken kunnalle tarkedd. Varhaisen tuen kdytanteilld on tavoitteena
aktivoida jokaista kunnan tydntekijéé huolehtimaan itsestdén, tydtoveristaan ja tydyhteisénsa toimivuudesta
seké puuttumaan tyohyvinvoinnin riskitekijéihin mahdollisimman varhain. Varhainen tuki on vélittamista ja
toiminnan edistdmistd. Varhaisen tuen toimintamallin tarkoituksena on henkilGston tyGhyvinvoinnin
tukeminen ja esimiestydon helpottaminen kasiteltdessa tyokykykysymyksid. Ennakoiva ja varhainen
reagoiminen ja puheeksi ottaminen takaavat tyontekijdille riittdvan ja oikea-aikaisen tuen tyossa
selviytymisessa.  Toimintamalli maarittelee Taivalkosken kunnan tydntekijoiden tyokyvyn hallinnan,
seurannan ja varhaisen tuen sekd ty6honpaluu kéytdannot. Tydsuojelun yhteistoimintahenkiléstd ja
tyoterveyshuolto tukevat johdon ja muun tydorganisaation toimintaa ja valmiuksia ty6hyvinvoinnin
yllapitamiseksi ja parantamiseksi kaytossaan olevilla keinoilla. Varhaisen tuen malli paivitetddn

saannollisesti hallintokunnissa.

Tyotekijan tyokyky tai tydyhteisén toimivuus voi muuttua nopeasti tai vahitellen vuosien aikana. Taustalla
voi olla tydssd tapahtuneet muutokset, epéselvyydet perustehtdvdn suhteen, tyopaikan ihmissuhteisiin
liittyvat seikat, muutokset tydntekijan henkildkohtaisissa voimavaroissa jne. Yksittaisen tyontekijan
ongelmat heijastuvat usein koko tydyhteison toimivuuteen ja tuloksellisuuteen. Tydyhteison hairidtekijat
aiheuttavat puolestaan tyontekijdille kuormittuneisuutta ja erityisesti pitkittyessédn heikentdavat tyon
mielekkyyden kokemusta ja tydmotivaatioita. Mitd varhemmin asia havaitaan ja otetaan puheeksi, sita

paremmat mahdollisuudet on vaikuttaa tyén myonteiseen kehitykseen.

Tyokyvyn avaimet ovat tyopaikalla. Varhainen tuki toimii parhaiten luottamuksellisessa ilmapiirissa, josta
vastuu kuuluu tydyhteisén kaikille jasenille. Tyodntekijan sairauspoissaolon kestdessa pitk&an, on
yhteisollisyyden ja tydhon paluun kannalta tarkeda, ettd tyontekijadn pidetddn yhteyttd. Lahiesimiehen
tehtaviin kuuluu seurata tyontekijan tyohyvinvointia ja huolehtia, etté erityisesti tyohon liittyvét asiat tulevat

késitellyiksi.

Varhaisen tuen toimintamallin tavoitteena on auttaa tunnistamaan tyGhyvinvoinnin riskitekijat ajoissa ja
ohjaamaan ratkaisujen l6ytamiseen. Pdihteiden kayttdon tai epdasialliseen kohteluun tydpaikalla sovelletaan
néihin tilanteisiin laadittuja toimintamalleja. Toimintamallit kdydaén l1api tydyhteistssd. Nain tydyhteiso voi

sitoutua yhteiseen toimintakulttuuriin paitsi tyontekijad myds tydyhteisod koskevien asioiden hoidossa.



2 Valittdminen on hyvaa johtamista

Padvastuu varhaisen tuen toiminnasta kuuluu esimiehelle. Esimiehen tehtdvand on seurata tydntekijoiden
tyossa selviytymisté ja vaikeuksien ilmetessé ottaa asia rohkeasti puheeksi. Hyvéaan esimiesty6hon kuuluu
antaa myos tyontekijélle mahdollisuus vaikuttaa tyohonsa liittyvaan paatoksentekoon. Tyontekijan hyva tyon
hallinta antaa vastuullisuutta henkilokohtaisen tydssa selviytymisen seurantaan. Esimiehen tehtivédna on
huolehtia henkildstonsa hyvinvoinnista. S&annollinen keskustelu tyéhoén liittyvistd asioista, kuten
tyonkuvasta, tyon maéréastd, tyon kuormittavuudesta ja kehittymismahdollisuuksista ovat tdrkea osa
kehityskeskustelua ja kuuluvat tydyhteisdjen normaaliin toimintaan.

Tyokyvyn tuki on osa henkildjohtamista. Jokaisen tyontekijan kehityskeskustelussa voidaan puhua
tyokykyyn vaikuttavista asioista tyon kehittdmisen ndkokulmasta. Tyokykya voi ja tulee johtaa. Tyokyvyn
hallintaa ei voi siirtdd pelkastaan tyontekijan ja tyoterveyshuollon vastuulle, koska ty6ta johtaa esimies ja
tyokyky tulee tyostd. Jokaisella tyontekijalla on subjektiivinen oikeus tyokyvyn tukeen. Jotta tyokykya
voidaan johtaa, tulee organisaation johdolla olla mittarit tyokyvyn johtamiseen. Tallaisia mittareita ovat

sairauspoissaoloraportit.

Tyéturvallisuuslain 738/2002 mukaan TYONANTAJA on tarpeellisilla toimenpiteilla velvollinen
huolehtimaan tydntekijoiden turvallisuudesta ja terveydestd tydssd huomioiden tyohon,
tydolosuhteisiin, tydymparistoon ja tyontekijan henkildkohtaisiin edellytyksiin liittyvét seikat.

Myos TYONTEKIJAN on kokemuksensa ja ammattitaitonsa mukaisesti tydssaan huolehdittava
omasta ja muiden tyontekijoiden terveydestd ja turvallisuudesta. Tyontekijalla on usein esimiestédén
enemman tietoa kdytdnnon tyon suorittamisesta ja siihen vaikuttavista tekijoistd. Taman asiantuntemuksen
hyodyntaminen on tarked osa tyohyvinvointity6td. Yksilona tyontekija on vastuussa terveytensa ja

toimintakykynsé yllapitdmisesta oikeilla elintavoilla.

3 Tietosuoja

”Terveydentilaa koskevia tietoja saavat késitelld vain ne henkil6t, jotka nididen tietojen perusteella
valmistelevat tai tekevét tydsuhdetta koskevia paatoksid taikka panevat niitd toimeen. TyOnantajan on
nimettava nama henkilot ja maériteltdva tehtavat, joihin siséltyy terveydentilaa koskevien tietojen kasittelya.
TyoOnantajan on sailytettdvad hallussaan olevat tydntekijan terveydentilaa koskevat tiedot erilladn muista
tyonantajan keréddmistd henkil6tiedoista. Tyonantaja saa luovuttaa l&d&kérintodistuksen tydterveyshuollon
palveluiden tuottajalle, jollei tyontekija ole kieltdinyt Iuovuttamista.”(STM julkaisuja 2007:7

Sairauspoissaolokaytantd — tydpaikan ja tyoterveyshuollon yhteistyond s. 33 )



4 Tyokyky

Tyokyky on moniulotteinen asia. Tyokykyyn vaikuttaa merkittavasti tyohon ja tydyhteisoon liittyvia
tekijoitd. Varhaisen tuen toimintamallin tavoitteena on muun muassa ndiden tekijoiden kehittdminen
henkildston tyossé jatkamista tukeviksi. Esimies voi edistad tyokykya tarkistamalla, ettd tyon vaatimukset ja
tyontekijan voimavarat seka tyokyvyn eri osatekijat vastaavat toisiaan. Tyokyvyn osatekijoistda ammatillisen
osaamisen merkitys nahdaan kehittyvissa organisaatiossa tarkednd. Tietojen ja taitojen jatkuva paivittamien
ja tyontekijan omat asenteet vaikuttavat myds merkittavéasti tyokykyyn. Tyokyky koostuu monista tekijoista;
terveydestd, motivaatiosta, tyooloista, ammatillisesta osaamisesta, tyon siséllostd ja vaatimuksista,
toimintakyvystd, sosiaalisista taidoista, esimiestydsta ja johtamisesta seké arvoista ja asenteista.

Taivalkosken kunnan henkildstdstrategiassa tydhyvinvointi ymmarretaan laajaksi kokonaisuudeksi, johon
kuuluvat ty6turvallisuus, tyokyky ja tyossd jaksaminen, sekd muu tyShyvinvointi. Taivalkosken kunta
edistdd  henkilostonsa  tyohyvinvointia  vuorovaikutteisella  ja  kokonaisvaltaisella  johtamisella,
oikeudenmukaisella ja yhdensuuntaisella henkilostd-, kehittdmis- ja riskienhallintapolitiikalla sek& varaa
henkildstolle laajat osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet. Henkildsto panostaa itse omaan tyokykyynsé
ja hyvinvointiinsa.

Yhteiskunta

Lahiyhteiso

Tyo
Tyoolot
Tyon sisaltd ja vaatimukset
Tyoyhteiso ja organisaatio
Esimiestyd ja johtaminen

Ihmisen voimavarat
Arvot Asenteet Motivaatio

Ammatillinen osaaminen

Terveys Toimintakyky

Tyokykytalo (Ilmarinen 2003, 2006)
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5 Puheeksi ottaminen / yhteinen keskustelu

Varhaisen tuen ja puheeksi ottamisen tarvetta voi ilmeta monissakin tyohon liittyvissa kehittamistarpeissa.
Aloite keskusteluun tyontekijan ja esimiehen valilla on syyté tehdd, kun

A. Poissaolon tai epatavallisen kdytoksen taustalla on tyéhon liittyvia syita

» TyOyhteisOssd sattunut ristiriitatilanne, erimielisyys tai loukkaantuminen voi joskus johtaa
jopa jonkun asianosaisen sairauspoissaoloon. Tallaiset tilanteet ovat syytad selvittdd

mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, mutta viimeistaan silloin kun tyontekija palaa tyéhon.

B. Tydntekija itse tai esimies havaitsevat muutoksia tyokyvyssa tai tydsuorituksessa:
» muuttunut / heikentynyt tydsuoritus tai osaaminen
» muutokset kdyttaytymisessa (esim. eristdytyminen, valinpitimattomyys)
» asiakasvalitukset
* sairaana tyoskentely

« ylityGtuntien / tyohon kdytetyn ajan lisddntyminen

C. Esimies ottaa asian puheeksi, kun sairauspoissaoloja on ollut:

« viisi lyhyttd (1-3vrk) jaksoa kuuden (6) kuukauden aikana

* yhtdjaksoisesti yli 10 pdivaa

* kumulatiivisesti 12 kk aikana 30 vrk tai enemmaén
Sairauspoissaoloseuranta on jatkuvaa eika ole sidoksissa kalenterivuoteen. Vaikka puheeksi otto tapahtuu
sairauspoissaolojen perusteella, siind ei ole tarkoitus selvitella tyontekijan diagnooseja tai sairauksia, vaan
keskittya tydntekoa tukeviin asioihin. Sairauspoissaolot eivat ole aina paras ratkaisu tyontekijan

hyvinvoinnin ja tydyhteison toiminnan kannalta.
D. Tyontekijalla ollut pitka sairauspoissaolo, palaa (yli 60 vrk) tydhon

Pitemman sairauspoissaolon jalkeen on tarpeen keskustella tyontekijan tilanteesta, tyokyvysta ja poissaolon
aikana tyopaikalla mahdollisesti tapahtuneista muutoksista. Tarkedd on myd6s selvittdd, tarvitaanko tyohon
paluussa jotain jarjestelyja tai tukitoimia. Pitempien sairauspoissaolojen osalta lahiesimiehen ja tydntekijén
on hyva sopia mahdollisesta yhteydenpidosta sairausloman aikana. Tyohdnpaluukeskustelu voidaan kéyda jo

ennen sairauspoissaolon paattymistd, mikali niin yhteisesti sovitaan.



E. Ty0terveyshuolto voi myos olla aloitteen tekija varhaisen tuen kaynnistamiseen

Tyo6terveyshuolto on yhteydessa tydntekijaan, esim. kun huolirajat tayttyvat tyoterveyshuollon seurannassa.
Tarvittaessa tyontekija kutsutaan esim. terveystarkastukseen. Kun tydterveyshuollossa havaitaan tyéntekijan
tyokyvyn heikkenemisen uhka, ohjataan héanet ensisijaisesti keskusteluun l&hiesimiehen kanssa.
Tyo6terveyshuolto voi olla yhteydessa lahiesimieheen varhaisen tuen tarpeesta saatuaan tyontekijalta siihen

luvan.

5.1 Puheeksi ottaminen

Puheeksi ottaminen (liite 1) tapahtuu ensin lahiesimiehen ja tyontekijan kesken.

Tyokykyongelmaan liittyvassé esimiehen ja tyontekijan valisessé keskustelussa kdydaan 1api kummankin
nékemyksid tilanteesta. Tarkeda on arvioida ja keskittya niihin asioihin, jotka ovat tyontekijan tyttehtévien
kannalta olennaisia. Puheeksi ottamisen periaatteina ja kéytantdind on hyva soveltaa esim. seuraavaa;

* sovitaan tarkka aika ja paikka

« aikaisintaan seuraavana paivani

« valmistautumisaikaa kummallekin, kaikki valmistautuvat vastaamaan kysymyksiin

* ei perjantai-iltapdivana tai juuri ennen lomaa

* rauhallinen tila ja riittdvasti aikaa

* keskusteluun "kutsu" esim. "haluan keskustella kanssasi...”, "olen huomannut, etti...”,
"olen huolissani...”

« keskusteleva ote, rohkaistaan ja kannustetaan puhumaan

* hyviksytddn, ettd asia voi heréttdd voimakkaita tunteita

Ty0Opaikalla tehtdvat toimenpiteet voivat olla jo riittavié tilanteen korjaamiseksi. Ihanteellisessa tapauksessa
tyontekijan ja lahiesimiehen keskustelu johtaa sellaisiin toimenpiteisiin tai jarjestelyihin, jotka tukevat
tyontekijaa jatkossa selvidmaén paremmin tydssadn. Naita voivat olla mm;

» muutokset tyotehtivissé

» muutokset tydajoissa

» muutokset tydnjaossa

* ergonomian parantaminen

* tyovilineiden ja tydmenetelmien kehittdminen

* koulutus ja osaamisen varmistaminen

Ensimmaisen keskustelun perusteella voidaan sopia jatkokeskustelusta, johon pyydetdan sovittaessa mukaan

muita osapuolia. Esimies voi tarvittaessa ottaa yhteytta tyoterveyshuoltoon kysyédkseen neuvoa tyontekijén
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tai tyoyhteison tilanteeseen ja hyvinvointiin liittyen erityisesti silloin, kun tyokyvyn alenemisen taustalla
epaillaédn olevan tyontekijan terveydentilaan liittyvia tekijoitd. Erityisen térked4 on sopia ja kirjata jatko
toimenpiteet, mahdolliset yhteydenotot ja seuranta. Keskustelu on onnistunut, mikéli

» Annetaan aikaa valmistautua ja keskustella.

* Lahdetddn liikkeelle rakentavasti ja tarkastellaan tyon arkisia pulmia
* Selvitetddn vaihtoehtoiset ratkaisumallit.

* Asetetaan konkreettiset tavoitteet

* Sovitaan vastuut ja aikataulut.

* kirjataan selkeésti sovittu suunnitelma

* sovitaan seuranta

5.2 Yhteisneuvottelu (liite 2)

Jos terveydelliset syyt vaikeuttavat tydssa selviytymistd, jarjestetaan yhteisneuvottelu tyéntekijan, esimiehen
ja tyoterveyshuollon kesken. Kuka tahansa kolmesta osapuolesta voi ehdottaa yhteisneuvottelua. Neuvottelu
on luottamuksellinen ja tyontekijad kunnioittavaa. Keskustelussa kasitelladn vain tydsuhteen kannalta
tarpeellisia tietoja. Keskustelun péapaino on tydssa selviytyminen ja/tai paluun suunnitelma, eivat sairaudet
oireineen. Aina tyokykyasioita ei ratkaista nopeasti, vaan tarvitaan tyoterveyshuollon toteuttamia tutkimus-,

hoito- tai kuntoutustoimenpiteitd. Mahdollinen tyokykyarvio on pohjana tukitoimille.

Henkildstohallinnon, tydsuojelun ja henkildston edustajat voivat osallistuvat yhteiseen suunnitteluun.
Yhteispalaverissa on oleellista saada aikaan konkreettinen suunnitelma siitd, miten osapuolten toimesta
asiassa edetaéan;

* mité tehddén tydpaikalla,

* mité tyontekijé tekee itse

* mité tyoterveyshuolto tekee
Palaverissa sovitaan jatkotoimenpiteistd, niiden aikatauluista, vastuukysymyksista ja muusta
kuntoutussuunnitelman sisallosta ja sen seurannasta. Myods tyon muutosten merkityksista esim. palkkaan,
tyoaikaan tai lomiin on hyva keskustella, silla pienetkin epéselvyydet jéalkikateen saattavat vesittdd muuten

hyvéé suunnitelmaa.



5.3 Seurantapalaveri(t) (liite 3)

Seurantapalaverissa arvioidaan tehtyja toimenpiteité ja vaikutuksia. Keskustelun ja sovittujen toimenpiteiden
seurannan perusteella voidaan pééatyé siihen, ettd toimenpiteet eivét ole olleet sopivia tai riittdvia ja on syyta
kaynnistaa perusteellisempi selvittely. Talldin viimeistdaan on tarpeen olla yhteydessé tydterveyshuoltoon ja
ohjata tyontekija vastaanotolle. Selvittely jatkuu yhteispalaverissa, johon osallistuvat tydntekijan ja
lahiesimiehen lisaksi seuraava esimiestaso, tydterveyshuolto ja tarvittaessa muita tukijarjestelman edustajia.
Yhteispalaverissa voidaan péatya siihen, ettd tyontekijan ei ole mahdollista jatkaa nykyisessa tydssaan /
tyotehtdvassaan, vaan tarvitaan perusteellisempia toimenpiteitd, esim. ammatillista kuntoutusta ja/tai
uudelleensijoitusta.

Varhaisen tuen tavoite ja nakékulmat.
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6. Tyohon paluun tuki

Ty0Opaikalla on hyva sopia tydhon paluun tuki -mallista, jossa tydntekijé, esimies ja tydterveyshuolto
yhteisty0ssé sopivat jarjestelyistd tydhon palatessa. Osasairauspaivaraha tai korvaava tyd voivat myos

helpottaa tyohon paluuta, kun sairauspoissaolo uhkaa pitkittya.

Ty6hon paluun osalta on hyva:

* informoida tydyhteisda tyontekijan tydhon paluusta
» edistetddn palaavan tyontekijan liittymista tyoyhteisoon
* huomioidaan paluu luontevasti ja myonteisessd hengessi

* tarvittaessa osallistaa my0s tyoterveyshuolto tukemaan tyohon paluuta.

Onnistunut ty6hon paluu ja tydssa jatkaminen valmistellaan jo tyontekijan sairastuttua. Sairastaessa mielessé
kaynnistyy aina pohdintaa paranemisesta ja tydssa jatkamisesta. Paluukynnys on matalampi, kun palaaja
tietdd, ettd tyOpaikalla esimies ja tyotoverit ovat halukkaita auttamaan tydkunnon ja tydn vaatimusten
yhteensovittamisessa. Yhdessa kehitetyt ja tydpaikalla tutuiksi tulleet pelisddnnét sairauspoissaoloasioissa
helpottavat vaikealtakin tuntuvien asioiden késittelyd. Kaikki tietavat, miten tyOpaikalla sairaustapauksissa
toimitaan niin, ettei synny tarpeettomia vaikeuksia. Tydhon paluu on tydpaikan, tydterveyshuollon ja muun
terveydenhuollon yhteinen asia. Yhteydenpito tydterveyshuoltoon lisdd esimiehen tietoisuutta siitd, miten

terveysasiat otetaan esimiestydssa huomioon.

On suotavaa ettd, ettd ennen pitkalle sairauspoissaololle jaantia tyontekija kdy yhdessd esimiehen kanssa
keskustelun. Ennen pidemmalle sairauslomalle jaantid on hyva sopia yhteydenpidosta sairauspoissaolon

aikana ennen tyéhonpaluuta.

6.1 Tyohonpaluukeskustelu tydntekijan kanssa

Pitkissa sairauspoissaoloissa (> kuukauden sairausloma) esimiehen on syyta jérjestdd ns. tyohonpaluu-

keskustelu, jossa mietitddn, milla toimenpiteilla tydhdnpaluuta voidaan helpottaa/tukea.

Pitemmén sairauspoissaolon (> kuukauden sairausloma) osalta l&hiesimiehen ja tyontekijan on hyva sopia
mahdollisesta yhteydenpidosta sairausloman aikana (ja viestittdd toipilaan toiveet myds tyokavereille

tarvittaessa). Mietitddn myos tyGterveyshuollon rooli yhteydenpitdjané pitkien sairauspoissaolojen aikana
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Pitemmén sairausloman jélkeen on tarpeen keskustella tyontekijan tilanteesta, tyokyvystd ja poissaolon
aikana tyopaikalla mahdollisesti tapahtuneista muutoksista. Tyéhénpaluukeskustelu voidaan kayda jo ennen
sairausloman padttymistd, mik&li niin yhteisesti sovitaan. Mitd pitempi poissaolo, sitd aikaisemmin tyohon
paluuta on suunniteltava. Tarkedd on myos selvittdd, tarvitaanko tyohon paluussa jotain jarjestelyjé tai
tukitoimia. Tyohonpaluukeskustelussa kéytetddn tarvittaessa tyoterveyshuollon apua. Tyohonpalaajan
positiivinen vastaanotto ja poissaolonaikaisiin asioihin perehdyttdminen helpottavat ratkaisevasti tyontekijan

tyéhonpaluuta.

Ty6hon paluun ja tyossa jaksamisen tuen keinoja:
e perehdytys
o tybjarjestelyt: ergonomia, tyovalineet
o tyQaikajérjestelyt
o tydkierto
e Kkoulutus,
e tydnohjaus,
o tydyhteisoselvitykset ja jatkotoimenpiteet
o lomien jaksottelu
o tydterveyshuollon tutkimukset
e erilaiset kuntoutusratkaisut (mm.ammatillinen kuntoutus: tyokokeilu, uudelleen koulutus, yms.)
e 0Sa-aikaty0, opintovapaa, vuorotteluvapaa...

e osaelakeratkaisut

7. Sairauspoissaolojen hallinta / seurantamalli

Sairauspoissaoloja ei voi aina ennakoida, mutta niihin voi tyOpaikalla vaikuttaa. Sairauspoissaolon
tarpeen arvioi ensisijaisesti tyontekija. Lyhyt sairausloma tulee ilmoittaa aina esimiehelle. Toistuvat
lyhyet sairauslomat herattavat huolen tyokyvyn alentumisesta. TyOpaikalla on hyva ottaa kayttoon
sairauspoissaolojen seurantamalli, jolloin kaikki tietdvat, kuinka sairaustapauksissa toimitaan.
Pidemman sairausloman tarpeen arvioi tyfoloja tunteva tyoterveyshuolto. Pidemman sairausloman
alkaessa ja sen aikana on syytd selvittdd toipumista ja tyokyvyn palautumista tukevat
mahdollisuudet. Tyoterveyshuollon asiantuntemusta on syyté kéyttdd myos pitkan sairauspoissaolon

jalkeen.
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Sairauspoissaolojen seuranta on konkreettinen tyovéline tyokyvyn seurantaan. Toistuvat lyhyet
poissaolot (esim. 5 kertaa / 6 kk) tai kertyvét pitemmaét poissaolot (20 paivééa / 6 kk) ovat perusteena
tyokyvyn varhaisentuen keskusteluun. Tyo6terveyshuolto on terveyden ja tydkyvyn asiantuntija ja
tukee osaltaan tyontekijoiden tyokykya. Terveysasioissa tyoterveyshuolto tukee tyontekijéa ja
esimiesta tarvittaessa yhteisessd tapaamisessa, jossa keskustellaan tyon ja terveyden
yhteensovittamisesta.

7.1 Sairauspoissaolojen seuranta

Esimies voi myontad Taivalkosken kunnan viranhaltijalle / tyontekijalle 1 — 5 paivéan sairausloman ilman
la&karin/terveydenhoitajan  todistusta (ns. omailmoitus ). Esimies voi harkintansa mukaan vaatia

terveydenhoitajan / 1adkarin antaman todistuksen tydkyvyttomyydesta.

Tyokyvyttdmyydesta on esitettdva hyvaksyttava ladkarintodistus. Tyokyvyttdomyys voidaan osoittaa myos
muulla luotettavalla tavalla enintddn viisi péivaa tai toimivaltaisen viranomaisen paatdksen perusteella tata
pitemmankin tyokyvyttdmyyden osalta, jollei sairausloman myontaja katso laakarintodistuksen esittamista

naissékin tapauksissa erityisesta syysta tarpeelliseksi (KVTES V luku).

Muu luotettava tapa voi olla esimerkiksi terveydenhoitajan tai sairaanhoitajan antama todistus.
Toimivaltainen viranomainen voi myds paattad, ettd aivan lyhyissa sairauspoissaoloissa ei tarvita edelld
tarkoitettua todistusta, vaan esimiehen antama lupa riittdd. Sairausvakuutuslain mukaisen paivarahan
saamiseksi vakuutetun on yleensa esitettdva kansaneldkelaitokselle asianmukainen

la&karintodistussairaudestaan lukuun ottamatta ns. omavastuuaikaa (KVTES V luku).

Sairausloma myodnnetddn ilman eri hakemusta laakarintodistuksessa mainituksi tai muulla, KVTES 2
momentissa mainitulla tavalla selvitetyksi ajaksi. Mikali la&kérintodistusta ei ole toimitettu tydnantajalle

viikon kuluessa ladkarintodistuksen allekirjoituspdivaméaarésté sairausloman ensimméinen péivé on palkaton.

Viranhaltijan/tyontekijan lapsen tai muun hénen taloudessaan vakituisesti asuvan lapsen, joka ei ole tayttanyt
10 vuotta taikka vammaisen lapsensa, sairastuessa akillisesti viranhaltijalla/tyontekijalla on oikeus saada
lapsen hoidon jarjestamiseksi tai tdmén hoitamiseksi tilapdistd hoitovapaata enintdan nelja tyopéaivaa
kerrallaan. Sama oikeus on myds lapsen vanhemmalla, joka ei asu tdmdn kanssa samassa taloudessa.
Tilapaiseen hoitovapaaseen oikeutetut saavat olla tilapéiselld hoitovapaalla saman kalenterijakson aikana,
mutta eivat yhtaaikaisesti (KVTES V luku).

Toimivaltaiselle viranomaiselle on ilmoitettava vélittdmasti tilapdisen hoitovapaan kayttamisestd, sen syysta

ja sen arvioidusta kestoajasta. Viranhaltijan/tyontekijan on esitettdva luotettava selvitys tilapéisen
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hoitovapaan perusteesta sekd tarvittaessa selvitettdvd, ettei toinen lapsen vanhemmista kaytd tilapaista
hoitovapaata samanaikaisesti. Luotettavaksi selvitykseksi lapsen sairastumisesta katsotaan esimerkiksi
terveydenhoitajan antama tai muu tyonantajan hyvaksyma selvitys.( KVTES)

Ladkarintodistukseen perustuvat sairauspoissaolot tulee toimittaa 7 paivan sisalla esimiehelle. (KVTES).
Esimies toimittaa palkkahallintoon yli 9 paivan kestdvistd sairauspoissaoloista tiedon suljetussa
kirjekuoressa. Esimies tekee keskeytyspaatoksen palkkahallintoon sairauspoissaoloajasta WEB — ohjelmalla
ilman sairauspoissaolon syytd. Hyva kaytdntd on, ettd sairauspoissaoloista ilmoitetaan esimiehelle

henkildkohtaisesti ilman aiheetonta viivastysta.

Tyoterveyshuolto seuraa omalta osaltaan sairauspoissaoloja. ( Huom. Laki yksityisyyden suojasta
tyoeldmassd). Jotta tydterveyshuolto voi tukea tyontekijaéd varhaisessa vaiheessa, tyoterveyshuollossa tulee
olla ajantasainen tieto tydntekijan sairauspoissaoloista.

Taivalkosken kunnalla on kéytdssd Extranet-jarjestelmd, jonka kautta seurataan sairauspoissaoloja
yhteistyossa tydterveyshuollon kanssa. Eri toimialojen vastuuhenkil6t, joille on mydnnetty kayttdoikeudet
jarjestelmaan, kirjaavat sairauspoissaolot Extranettiin. Tyontekijalta kysytdan lupa tietojen luovutukseen
tyoterveyshuoltoon.

Tyo6terveyshuolto kirjaa tiedot kyseisen tyontekijan asiakastietojarjestelmaan. Tyoterveyshuolto tekee
seurantaa ja ottaa tarvittaessa yhteyttd tyontekijadn puhelimitse sovittujen huolirajojen ylittyessa
sairauspoissaoloihin liittyen. Yhteydenotto tapahtuu tyontekijan yksilollisyyttd ja tietosuojaa

kunnioittaen. Keskustelussa tehdaan yhdessa tilannearvio ja sovitaan mahdollisista jatkotoimista.

Tyoterveyshuolto seuraa sairauspoissaoloja kuukausittain saatujen ilmoitusten perusteella. Puolivuosittain
toimialakohtaiset sairauspoissaolojen kokonaisméaré ja keskeisimmét syyt kdydadn I&pi toimialajohtajien
kanssa yhteisessd keskustelussa. Tama auttaa sekd tyoterveyshuoltoa ja esimiehia kohdentamaan

ennaltaehkaisevat ja korjaavat toimenpiteet oikein.

MALLIN KAYTTOONOTTO JA PAIVITYS

Varhaisen tuen malli otetaan kayttoon 20.12.2011 ja sairauspoissaolojen koonti k&ynnistyy 1.1.2012.

Esimiehet seuraavat sairauspoissaoloja ja huolirajojen ylittyessé ottavat asian puheeksi.

Tyoterveyshuollon korvaamista koskeva sairausvakuutuslaki on muuttunut vuoden 2011 alusta.
Tyoyhteisotoimikunta on kokouksessaan 23.3.2011 perustanut tydryhmén varhaisen tuen mallin tydstamista
varten, johon kuuluivat tyoterveyshuolto, tyésuojeluhenkilét ja esimies edustus. Mallin valmistelu aloitettiin
kevaalla 2011.
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Varhaisen tuen hyvéksyminen: Tyoyhteisotoimikunta kokouksessaan 31.10.2011 hyvaksyy Taivalkosken

kunnan varhaisen tuen mallin.

Varhainen tuki on osa perehdytystd, joka koskee kaikkia kunnan tyontekijoitd. Tiedotustilaisuudet
jarjestetddn joulukuussa 2011. Esimiesten ja avainhenkildiden varhaisen tuen mallin ja puheeksiottamisen
koulutus jarjestetddn tammi- helmikuussa 2012. Tarvittaessa koulutusta ja tukea jarjestetaan aktiivisesti

mallin kéytossd, jotta mallista saadaan arjen toimintaa yhtendistava.
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Ohjeellinen toimintamalli. Alkuperéinen kappale tyontekijalla ja kopio lahiesimiehelle (sek&
tyoterveyshuollolle, mikali tth ollut mukana kaydyssa keskustelussa).

1. PUHEEKSI OTTAMINEN - liite 1
(lahiesimies vastaa keskustelutilanteesta asianomaisen tyontekijan kanssa )

Paivays

Lasnaolijat

Keskustelun aihe

TYONTEKIJA TAYTTAA ETUKATEEN

Nimi Puhelin

Henkildtunnus

Nykyinen tydpaikka
Nimike

Ty6suhde: toistaiseksi madraaikainen
Mistd alkaen

Lahiesimies

TYONTEKIJAN KOULUTUS( tyontekija tayttaa etukateen)

Ammatillinen koulutus/
valmistumisvuosi

Muu koulutus

Miten koet koulutuksesi ja tyokokemuksesi vastaavan nykyisen tyon haasteita?

TYONTEKIJAN KASITYS OMASTA TYOSTA SUORIUTUMISESTA

Tyotehtavat

Nykyisten tyovalineiden ja ty6tapojen tarkoituksenmukaisuus tyotehtavissa?

Tyoympariston (fyysiset tilat) vaikutus tydssa suoriutumiseen?
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Ty0Oyhteison ja esimiehen tuki

Tyodyhteison toimivuus kannaltasi ( palaverikéytannét ym.)

Milla tavoin voit vaikuttaa omaan ty6hosi? ( tyontekotavat, tydjarjestelyt, tydn sisaltd, paatostenteko
tyoyhteisdssa ) Mikd merkitys niilla on tydssa suoriutumisesi kannalta?

Mitka ovat keskeiset tydssa suoriutumiseesi vaikuttavat asiat?

Onko sinulla ollut sairauspoissaoloja tai oletko kokenut tarvetta siihen viimeisten vuosien aikana?

Onko tyopaikalla tehty muutoksia tydsséa suoriutumisesi vuoksi, millaisia?

Mitka ovat vahvuutesi ja voimavarasi tydssa?

Muun eldman merkitys tydssé jaksamiseesi? Huolenaiheet/itsensa hoitaminen yms.
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LAHIESIMIEHEN NAKEMYS TYONTEKIJAN TYOSTA SUORIUTUMISESTA (l4hiesimies
tayttas)

Ty0Ontekijdn osaaminen nykyisen tyén haasteissa?

Havainnot ja muutokset tyontekijan tydssa suoriutumisessa?

Onko asiasta keskusteltu tyéntekijan kanssa, milloin?

Miten tilannetta on yritetty ratkaista tyopaikalla?

JATKOSUUNNITELMA LAADITAAN YHDESSA - ensisijaisesti tydpaikan omat toimenpiteet,
tarvittaessa yhteys tyoterveyshuoltoon

Mité jarjestelyja asian suhteen tehddén tyopaikalla, esim. tydjarjestelyt, tehtdvamuutokset,
vaikutusmahdollisuudet ty6ssd, muutokset tydympéristdssa, esimiehen tuki, lisakoulutus,
kehityskeskustelut, tyon/tydyhteison kehittdminen? (toimenpiteistd ja mahdollisesta seurannasta sopiminen)

Miten tydyhteistssé on asiasta informoitava?

Seurantapalaverin aika ja tarvittavat lasndolijat (sovitaan aikataulu)

Tarvitaanko yhteydenottoa tydterveyshuoltoon: tyokyvyn arviointi, yhteispalaverin jarjestdminen

Paivays / 20

Allekirjoitukset

tyontekija lahiesimies
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2. YHTEISNEUVOTTELU - liite 2

Lahiesimies kutsuu koolle ja vastaa keskustelutilanteesta. Paikalla asianomainen tydntekija ja lahiesimies
sekd tarvittaessa tyontekijan tukihenkild, lahiesimiehen esimies, tyoterveyslaakari / tyoterveyshoitaja ja
henkiltstdasioista vastaava henkil®. Sovitaan jatkotoimenpiteistd ja tyonjaosta asian hoidossa.

Tyontekijan nimi

Lasnaolijat

TYONTEKIJAN TYOSSA SUORIUTUMISEN TILANNEKARTOITUS

- ty6ssa suoriutuminen talla hetkella
- tyOpaikalla tehdyt toimenpiteet
- tyontekijan tutkimuksen, hoidon ja kuntoutuksen tilanne, toimeentuloasiat

Tyontekijan arvio tilanteesta

Lahiesimiehen nakemys

Tydoterveyshuollon arvio
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JATKOSUUNNITELMA - sovitaan vastuuhenkil@ista ja tydnjaosta

Jatketaan tydpaikkatasolla mm. seuraavin toimenpitein: tyojarjestelyt, tehtdvamuutokset,
vaikutusmahdollisuudet tydssd, muutokset tydymparistossa, esimiehen tuki, lisdkoulutus,
kehityskeskustelut, tyon/tydyhteison kehittaminen? (toimenpiteista ja mahdollisesta seurannasta sopiminen)

Tyotehtdvien tai tydpaikan vaihtomahdollisuudet toisessa tyopisteessd, tydyksikossd, tydpaikassa,
konsernissa? Mité toimenpiteitd siirto/vaihto edellyttdd? Vastuuhenkild

Muut mahdollisuudet arvioidaan yhdessé tydterveyshuollon kanssa; tydelékelaitoksen tai Kelan jarjestaméa
kuntoutus, ammatinvalinnan ohjaus, itsendinen opiskelu

Suunnitelma terveydentilan osalta padpiirteittdin ( sisallollisesti ensisijaisesti tyontekijan ja
tyoterveyshuollon vélisid asioita - tutkimukset, hoito, muu kuntoutus)

Tyontekijan omat toimenpiteet tydkyvyn ja hyvinvoinnin parantamiseksi

Seurantapalaverin ajankohta ja lasnaolijat

Paivays / 20

Allekirjoitukset

tyontekija esimies

tyoterveyshuollon edustaja
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3. SEURANTAPALAVERIT JA PAATOS - liite 3

Lahiesimies kutsuu koolle ja vastaa keskustelutilanteesta. Paikalla asianomainen tydntekija ja lahiesimies,
sekd tarvittaessa tyontekijan tukihenkild, 1ahiesimiehen esimies, tyoterveyshuollon edustaja ja
henkildstoasioista vastaava henkil®.

Tyontekijan nimi

Lasnaolijat

Miten suunnitellut toimenpiteet ovat onnistuneet?

- ty6ssa suoriutuminen talla hetkella

- tyOpaikalla tehdyt toimenpiteet

- tyontekijan tutkimuksen, hoidon ja kuntoutuksen tilanne

- muut mahdollisuudet; tyéelakelaitoksen tai Kelan jéarjestdma kuntoutus, ammatinvalinnan ohjaus,
itsendinen opiskeleminen, toimeentuloasiat

Johtopaatokset

Tarvittaessa seurannan ja paatospalaverin ajankohta ja lasnadolijat

Paivays / 20

Allekirjoitukset

tyontekija esimies

tyoterveyshuollon edustaja
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